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Erste World Szolgaltatas Hirdetmény —
2019. marcius 20. napjatél megkotott
Erste World Megallapodasokra

Kozzététel: 2019. maricus 19. napjan
Hatalyos: 2019. marcius 20. napjatol

A jelen Erste World Szolgaltatas Hirdetmény (tovabbiakban: Hirdetmény) tartalmazza az Erste Bank Hungary
Zrt. (tovabbiakban: Bank) és az Erste Befektetési Zrt. (tovabbiakban EIH) altal nyujtott, 2019. marcius 20.
napjatél megkotott Erste World Megallapodasokra megkotott Erste World Szolgaltatasok igénylésének és
fenntartasanak feltételeit, valamint a kapcsolédoé Erste World Szolgaltatasok koérét és kondicioit (dijait,
koltségeit).

A jelen Hirdetmény modositasa vonatkozasaban (pl. dijtétel, szolgaltatasra vonatkozé feltétel valtozasa)

annak hatélyba lépésére az adott szolgaltaté Uzletszabalyzatanak, illetve Altalanos Szerzédési Feltételeinek
rendelkezései az irdnyadoak.
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1. AZ ERSTE WORLD SZOLGALTATAST BIZTOSITO TARSASAGOK

Az Erste World Szolgaltatast az ERSTE BEFEKTETESI ZRT. (tovabbiakban: EIH) (székhely: 1138 Budapest,
Népfiirds u. 24-26., tev. eng. szam: 111/75.005-19/2002 és E-111/324/2008 BET Zrt. — té6zsdetag) valamint az
ERSTE BANK HUNGARY ZRT. (tovabbiakban: Bank) (székhely: 1138 Budapest, Népflirdé u. 24-26.
tev.eng.sz.: 41.011/2002.) (a tovabbiakban egyutt: Tarsasagok) biztositjak.

Az EIH a Bank kiemelt kdzvetitdje pénzigyi- és kiegészitd pénzugyi szolgaltatasok tekintetében, a Bank pedig
az EIH kozvetitSje a befektetési és kiegészitd szolgaltatdsok terén.

2. AZ ERSTE WORLD SZOLGALTATASOK KORE

Befektetési szolgaltatasok:

o Ertékpapirszamla-vezetés (Erste World Ertékpapirszamla)
o Befektetési szolgaltatasok és ezeket kiegészité szolgaltatasok

Banki szolgaltatasok:

e Pénzforgalmi és betéti szolgaltatasok
Bankszamlavezetés (Erste World Forint és Devizaszamla vezetés)
Bankkartya szolgaltatas (betéti és hitelkartya)
Betéti szolgaltatasok
Elektronikus banki szolgaltatasok (Dedikalt Erste World TeleBank, Erste World bankari
telefonszolgaltatas, SMS szolgaltatasok)
e Hitel- és Kdlcson nyujtas
Jelzéloghitelek, pénzigyi lizing
Fogyasztasi hitelek (személyi kélcson, hitelkartya)
Likviditasi hitelek (pl. folydszamla hitelkeret)
Lombard hitel
o Egyéb banki szolgaltatasok

Erste World Ugyfelek szamara elérheté egyéb szolgaltatasok:

» Biztositasok (egyszeri és folyamatos dijas életbiztositasok)
e Onkéntes nyugdijpénztar
o Erste World Club

(a tovabbiakban egyuttesen: Erste World Szolgaltatas)

A fenti szolgéltatasokra vonatkozé megbizast az Erste World Bankar, illetve az Erste World Ugyfelet kiszolgalo
tanacsaddé a Bank, az EIH, Erste Lakastakarék Zrt.,az UNION Vienna Insurance Group Zrt. és az Erste
Onkéntes Nyugdijpénztar mindenkor hatalyos Uzletszabalyzataiban, Altalanos Szerzédési Feltételeiben
meghatarozott médokon vesz fel.
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3. ERSTE WORLD UGYFEL STATUSZ/UGYFEL KISZOLGALAS FELTETELEI

Az Erste World tgyféelstatusz/ugyfél kiszolgalas feltételei (tovabbiakban: Erste World feltételek), hogy az
Ugyfél rendelkezzen:

e az ElH-val és a Bankkal 2019. marcius 20. napjan vagy azt kdvetéen megkotott haromoldala Erste
World Megallapodassal (tovabbiakban: Megallapodas) és

e az ElIH-val Erste World értékpapirszamla vezetésére Alapmegallapodassal (,Alapmegallapodas
Befektetési Szolgaltatdsok és azok Kiegészitd Szolgaltatédsai Tekintetében) valamint,

e EIH-nal alairt Felhatalmazas banki beszedésrél c. nyomtatvannyal és

e a Bankkal megkoétott Szolgaltatasi Keretszerz6déssel Lakossagi Banki Szolgaltatasok Nyujtasara,
amelynek keretében az Ugyfél legalabb egy forint bankszamat vezet az Erste World Private Dijcsomag
igénybevétele mellett és

e a Banknal és/vagy az EIH-nal [év6é befektetésben és/vagy a Bankban megkoététt UNION Vienna
Insurance Group Zrt. altal kezelt egyszeri dijas biztositasban elhelyezett megtakaritasai (folyészamla
egyenleg, lekotott betét, értékpapir, egyszeri dijas biztositas) elérjék vagy meghaladjak a bank altal
meghatarozott minimum atlagegyenleggel (tovabbiakban: Erste World szegmens limit.

3.1. Erste World szegmens limit

A minimalisan elvart Erste World szegmens limit 2019. marcius 20. napjatél 35.000.000,- Ft, azaz
Harmincotmillié forint.

A Bank az Erste World szegmens limitet mindenkor szabadon mddosithatja. A modositott Erste
World szegmens limit elérésére az Ugyfélnek a Hirdetmény médositas kozzétételét kovetéen 12 hénap
all rendelkezésére.

Az Erste World szegmens limit szamitasa soran figyelembe vételre keriil:

e az Erste World Dijcsomagon belll a Banknal kezelt minden olyan bankszamla latra szél6 havi
atlagegyenlege, amelyen az Erste World Ugyfél fétulajdonosként szerepel, tovabba ezen szamlakrol
lekotott betétek 6sszege — deviza esetén a megel6z8 napi, nap végi MNB devizakdzép arfolyammal,
forintra atszamitva,

e az EIH-nal az Erste World Ugyfél altal vezetett értékpapirszamla havi atlagegyenlege, amely
megallapitasa megegyezik az Erste Befektetési Zrt. ltal szamolt havi egyenlegk6zld alapjaul szolgald
piaci értékkel,

e az UNION Vienna Insurance Group Zrt-nél az Erste World Ugyfél nevére szbld azon egyszeri dijas
életbiztositas targy honapra szolé egyenlege, amelyet az Ugyfél a Banknal kotott meg.

Az Erste World szegmens limit szamitasba nem szamitanak bele a technikai szamlakon, évadéki
szamlakon, letéti szamlakon 1évé egyenlegek.

Szabad-, munkaszlneti és banksziinnapokon a Bank a havi atlagegyenleg szamitasa szempontjabdl a
kozvetlenul megel6z6 munkanapi zaréegyenleget veszi figyelembe a soron kdvetkez6 munkanapig.

3.2. Erste World feltételek nem teljesitése

Abban az esetben, ha az Ugyfél nem teljesiti a jelen Hirdetményben meghatarozott Erste World szegmens
limitet, az EIH/Bank a jelen Hirdetményben feltiintetett havi ligyfélkapcsolati dijon felll az Erste World
Szolgaltatas igénybevételéért havi kiegészité ligyfélkapcsolati dijat (Szegmens limit nem teljesitési dijat)
jogosult felszamitani és az Ugyfél értékpapirszamlajan/bankszamlajan terhelni.

A targy honapra vonatkozé Erste World szegmens limit vizsgalata a targy havi atlagegyenleg alapjan
torténik, az esetleges havi Szegmens limit nem teljesitési dij a targy hét kéveté naptari hdnap utolsé banki
munkanapjan kerul terhelésre.

Az elsd Erste World szegmens limit vizsgalat az Erste World Private Dijcsomagban térténd elsd
szamlanyitas / szamlaatmindsités / dijcsomag-valtas hénapjat kovetd 3. hénapban térténik, mely alapjan
az esetleges havi Szegmens limit nem teljesitési dij terhelése az azt koveté naptari hénapban kerl
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terhelésre. Ezt kdvetden folyamatosan minden hénapban megtoérténik az Erste World szegmens limit
vizsgalata és a nem teljesités esetén térténd Szegmens limit nem teljesitési dij terhelése.

Az EIH és a Bank fenntartja a jogot arra, hogy az Erste World feltételek teljesitésének havi felllvizsgalatan
kivul éves felllvizsgélatot is alkalmazzon. Amennyiben az éves felllvizsgalat soran a fentiekben jel6lt
Erste World feltételek nem teljesliinek, ugy az EIH vagy a Bank az Erste World Megallapodast jogosult
felmondani, és ezaltal az Erste World Ugyfélstatusszal rendelkez6 lgyfél a kovetkezd évtdl lakossagi
ugyfélként kerll kiszolgalasra, ra az alabbiakban jeloltek valnak iranyaddéva.

Barmely esetben az lgyfél statuszanak megvaltozasa nem visszamendleges hatalyl, a mar megko6tott
szerz6dések szerinti befektetési és hiteltermék kondiciok a szerzdédések lejarataig valtozatlanok, a
szamlakondiciok a 2013. évi CCXXXVIIl. térvény szerinti tajékoztatasi kotelezettség teljesitésével
modosulnak, a statuszvaltozast kovetéen az Erste World kondicidkat az tGigyfél nem veheti igénybe.

Amennyiben az Erste World Megallapodas és igy az Erste World Ggyfélstatusz megsziintetésre kertl, ugy
a Hirdetményben foglalt dijak és egyéb feltételek helyébe az Erste World Megallapodas megsziinésétél
az alabbi kondicidk lépnek életbe:

Szolgaltatas megnevezése Uj kondicié megnevezése

Erste EgySzamla Dijcsomag
(NetBank forint atutalasi kedvezménnyel és az EQySzamlahoz
kapcsolédo bankkartyaval térténé 35.000 Ft vasarlasi feltétellel)

Bankszamla kondiciok
(Dijcsomag)

Ertékpapir (Befektetési) szamla EIH vonatkoz6 Dijjegyzéke és Hirdetménye szerint

4. AZ EIH ALTAL VEZETETT ERSTE WORLD ERTEKPAPIRSZAMLA, VALAMINT A
BANK ALTAL VEZETETT ERSTE WORLD PRIVATE DiJCSOMAG KONDICIOI

Amennyiben a jelen Hirdetmény valamely dijat, jutalékot, koltséget, teljesitési rendet, egyéb szerzédési
feltételt nem tartalmaz, gy az adott szolgaltatasra, megbizasra, ligyletre a Bank, valamint az EIH
mindenkor hatalyos vonatkozé egyéb Hirdetményei, Dijjegyzéke, Uzletszabalyzata, illetve Altalanos
Szerzédési Feltételei az iranyadoak.

4.1. EIH altal nyujtott befektetési szolgaltatasok kondicioi

Az EIH altal nyujtott Erste World Ertékpapirszamla és befektetési szolgaltatasok dijai:

Dij megnevezése Dij mértéke

Havi Ggyfélkapcsolati dij (Ft/ho) 0 Ft

Kiegészit6 lgyfélkapcsolati dij - Erste World Ggyfélstatusz / tgyfél 10.000 Et
kiszolgalas feltételeinek nem teljesitése esetére (Ft/ho) '

A jelen Hirdetményben fel nem sorolt, EIH &ltal nyujtott szolgaltatdsokkal és azok dijaival kapcsolatosan az
EIH mindenkor hatalyos vonatkozo Dijjegyzékének rendelkezései az irdnyaddak.

4.2. EIH ALTAL KULDOTT EGYENLEGKOzZLO

A Banknal és a EIH-nél vezetett, a Hirdetményben ekként meghatarozott egyes tranzakciokrél és az Erste
World szolgaltatashoz kapcsol6dd bankszamlak és az arrdl lekotott betétek hovégi adatairdl egységes, a EIH
altal 6sszevont kivonat/egyenlegkzl6 készil.
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4.3. A Bank altal nyujtott Erste World Private Dijcsomag kondicioi

Az Erste World Private Dijcsomag jelen Hirdetményben feltiintetésre nem kertlt kondicidit, egyéb dijakat,
jutalékokat, koltségeket, valamint a teljesitési rendet, a bankkartyakhoz tartozé napi készpénzfelvételi,
vasarlasi, illetve tranzakciéoszam limiteket a Bank mindenkori hatalyos Lakossagi Bankszamla és Betéti Kamat
Hirdetmény fédokumentumaban (tovabbiakban: LBBH), valamint annak 3. sz. mellékletében talalhaté
Bankkartya szolgaltatasok dijai Hirdetmény valamint az Erste Lakossagi Banki Szolgaltatasok Altalanos

Szerz6dési Feltételei tartalmazzak.

Szolgaltatasi dijak:

Bankszamlavezetés

Dij mértéke

Esedékesség

Szamlanyitas (1) 0 Ft

Minimalis nyit6é dsszeg (Ft) 0 Ft . . .
Havi ligyfélkapcsolati dij (Ftho) Targyho utolso
(az Erste World Private Dijcsomagon belll vezetett 6000 Ft* napja
bankszamlak szamatdl és devizanemétdl fuggetlendl)

Erste World bankari Telefon Szolgaltatas (Ft/ho) Dijmentes -
TeleBank, NetBank és MobilBank szolgaltatas (Ft/hé) Dijmentes -

*A Havi tugyfélkapcsolati dijat a Bank akcios jelleggel O Ft-ban allapitja meg. Az akci6 visszavonasig érvényes.
(1) Erste World Private Dijcsomagot a 18. életévét betdltdtt devizabelféldi és devizakulfdldi természetes

személy nyithat, aki 2019. marcius 20-an vagy azt kdvetdéen kot Erste World Megallapodast.

Pénzforgalmi dijak:

Megbizas
tipusa

Benyujtasanak
moédja

Forint atutalasok és atvezetések

Dij mértéke
2019.04.30-ig

Dij mértéke
2019.05.01-t8l

Esedékesség

0,225%,

0,236%,

Bankfiok min.328 Ft, max. 6.819 Ft | min.347 Ft, max. 7.210 Ft
+ (0,30%, max. 6.000 Ft) | + (0,30%, max. 6.000 Ft)
Eseti atutalas | TeleBank
bankon ugyintézé 0 Ft 0 Ft
belllre* NetBank, + (0,30%, max. 6.000 Ft) | + (0,30%, max. 6.000 Ft)
MobilBank

Sajat szamlak

Targyho utolsé
napja

teljesitése bankon belll
(kdzlizemi megbizas)

+(0,30%, max. 6.000 Ft)

+(0,30%, max. 6.000 Ft)

koZott atvezetés OFt OFt
0,297% 0,310%

Bankfiok min.614 Ft, max.10.229 Ft | min.641 Ft, max.10.715 Ft
Eseti atutalas + (0,30%, max. 6.000 Ft) | + (0,30%, max. 6.000 Ft) . . )
bankon TeleBank Targyho.utolso

PR . napja

kivulre ugyintéz6 0 Ft 0 Ft

NetBank, + (0,30%, max. 6.000 Ft) | + (0,30%, max. 6.000 Ft)

MobilBank
Alland¢ fix 6sszegii atutalas 0 Ft 0 Ft Targyhé utolséd
bankon belllre* + (0,30%, max. 6.000 Ft) | + (0,30%, max. 6.000 Ft) napja
Alland¢ fix 6sszegi atutalas 0 Ft 0 Ft Targyhé utolséd
bankon kivilre* + (0,30%, max. 6.000 Ft) | + (0,30%, max. 6.000 Ft) napja
Alland¢ fix 6sszegii atutalas 0 Ft 0 Ft Targyhé utolsé
sajat szamlak kozott* + (0,30%, max. 6.000 Ft) | + (0,30%, max. 6.000 Ft) napja
Csoportos beszedési megbizas 0 Ft 0 Ft Targyhé utolsé

napja

Csoportos beszedési megbizas

teljesitése bankon kivul O OFt Ushghine tiples
jes . py + (0,30%, max. 6.000 Ft) | + (0,30%, max. 6.000 Ft) napja

(k6zlzemi megbizas)

Limit hatarhoz kotétt atutalas 0 Ft 0 Ft Targyhé utolsé

bankon belllre, bankon kivilre* | + (0,30%, max. 6.000 Ft)) | + (0,30%, max. 6.000 Ft)) napja
* A +(0,3% max. 6 000 Ft) dijrész az atutalt 6sszeg 20 000 Ft feletti részére kerlil felszamitasra.
® @
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Bankkartya szolgaltatas:

Az Erste World Private Dijcsomaghoz igényelhetd betéti bankkartydk: Visa Classic, Visa Electron, Maestro,
Visa Virtualis, MasterCard Standard, MasterCard Gold, MasterCard World Gold betéti kartya.

MasterCard World Gold Dij mértéke Dij mértéke . .
Esedékesség

bankkartya 2019.04.30-ig 2019.05.01-t6l

Kartya kibocsatasi dij — Uj kartya igénylését

. ! - 0 Ft/ yj kartya 0 Ft/ uj kartya kovetben az els6
szamlatulajdonos részére . A
kartyagyartaskor (1)
Kartya kibocsatasi dij — LBBH 3.sz. melléklet | LBBH 3.5z. meliéklet | ) Kartyaigenyléset
PR, . . kovetben az els6
rendelkezd részére szerint szerint

_kartyagyartaskor (1)
Evente a kartyagyartas

Eves kartyadij —

. : . OFt/év OFt/év A
szamlatulajdonos részére fordulénapjan (2)
Eves kartyadij — LBBH 3.sz. melléklet LBBH 3.sz. melléklet | Evente a kartyagyartas
rendelkezd részére szerint szerint fordulénapjan (2)
Kartya ujragyartas dija 0 Ft O Ft azonnal
Kartyaletiltas (3) 0 Ft O Ft azonnal
Kartya pétlas dija (3) 0 Ft 0 Ft azonnal

MasterCard Gold Dij mértéke Dij mértéke Esedékessé
bankkartya 2019.04.30-ig 2019.05.01-t6l g

Kartya kibocsatasi dij — Uj kartya igénylését

, . . 11.264 Ft/ uj kartya 11.579 Ft / uj kartya kovetden az els6
szamlatulajdonos részére . o
Igartyagyartaskor (1)
Kartya kibocsatasi dij — LBBH 3.sz. melléklet LBBH 3.sz. melléklet Uf(g\"j;fe ;]gleessoet
rendelkezé részére szerint szerint

) kartyagyartaskor (1)
Evente a kartyagyartas

Eves kartyadij —

. : - 11.264 Ft/ év 11.579 Ft/ év s
szamlatulajdonos részére fordulénapjan (2)
Eves kartyadij — LBBH 3.sz. melléklet LBBH 3.sz. melléklet | Evente a kartyagyartas
rendelkezd részére szerint szerint fordulénapjan (2)
Kartya ujragyartas dija 0 Ft 0 Ft azonnal
Kartyaletiltas (3) 0 Ft O Ft azonnal
Kartya pétlas dija (3) 0 Ft O Ft azonnal

(1) A kartya kibocsatasi dij a kibocsatott Uj bankkartyak esetén felszamitott egyszeri dij, amely a bankkartya jogviszony
hataly alatt bankkartyanként kizarélag az els6 bankkartya kibocsatasakor kerll felszamitasra.

(2) A Bank a targyévre vonatkozo éves kartyadijat évente, az elsé kartyagyartas évforduldikor, az évforduld honapjanak
utolsd munkanapjan terheli. Amennyiben az éves kartyadij esedékességének idépontjat megel6zden kartya Gjragyartas
vagy kartyapotlas torténik, az éves kartyadij esedékességének idépontja nem valtozik, a terhelés napja az elsd
kartyagyartas évfordulé honapjanak utolsé munkanapja.

(3) A bankkartya letiltasat kdvetd 60 napon beliil 1 db azonos tipusu bankkartya igényelhet6 potkartyaként, amely esetben
kizardlag a kartyapétlas dija kerll felszamitasra. 60 napon tul igényelt bankkartya vagy eltérd tipusu bankkartya igénylése
Uj bankkartya kibocsatasnak mingstl, amely esetben a Hirdetmény szerinti kartya kibocsatasi dij kerul felszamitasra.

Dij mértéke Dij mértéke

Bankkartya tranzakciés dijak 2019.04.30-ig 2019.05.01-t5| Esedékesség
Készpénz felvétel a Bank saiat havi els6 2 db tranzakcio: | havi els6 2 db tranzakcio:
penz felvetel a b ) 0 Ft + 0,6%, 0 Ft + 0,6%,
ATM-jénél és kulféldén az Erste ind <bbi Kcid: ind <bbi kcio: azonnal
Bankcsoport ATM-jeibl* minden tovabbi tranzakcid: | minden tovabbi tranzakcio:
97 Ft + 0,97% + 0,6% 100 Ft + 1% + 0,6%

*Abban az esetben, amennyiben az adott folydszamlahoz nincs pénziigyi rezsicsékkentésre vonatkozo nyilatkozat kitdltve.
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Kiegészitdé bankkartya szolgaltatasok:

Erste Korlatlan ATM Dij mértéke Dij mértéke

Esedékesség

készpénzfelvételi csomag 2019.04.30-ig 2019.05.01-tol
Igényléskor, ezt
Csomagdij 604 Ft/ ho 621 Ft/ ho kovetéen a honap
elsé munkanapjan

Készpénzfelvételi tranzakcios

dij 0 Ft+0,6% OFt+0,6% azonnal

Az Erste Korlatlan ATM készpénzfelvételi csomag bankszamlanként kilon-kulén igényelhetd.

Az Erste Korlatlan ATM készpénzfelvételi csomag korlatlan szamu, kedvezményes, a Hirdetményben megjeldlt dijjal
rendelkezé készpénzfelvételi kedvezményt biztosit az Erste Csoport belféldi és kilféldi ATM-jein, valamint az Orszagos
Takarékszovetkezeti Szovetség ATM-jein belf6lddn, a bankszamlahoz kapcsoldédo bankkartyakkal (f6- és tarskartyak). Az
Erste Korlatlan ATM Készpénzfelvételi csomag altal biztositott kedvezményes készpénzfelvételi tranzakciok a csomag
igénylését kdvetd naptdl vehetdk igénybe. Az Erste Korlatlan ATM Készpénzfelvételi csomag havidijat elsé alkalommal az
igénylést koveté hdénap elsdé munkanapjan, azt kdvetbéen minden hénap els6 munkanapjan terheli a Bank a
Szamlatulajdonos bankszamlajan. Az Erste Korlatlan ATM készpénzfelvételi csomag megsziintetésének hénapjaban a dij
telijes 6sszege felszamitasra kerll. Az Erste Korlatlan ATM készpénzfelvételi csomaggal igénybe veheté ATM-ek teljes
listaja a Lakossagi Bankszamla és Betéti Hirdetmény 3.1. szamu Betéti Bankkartya Akciok mellékletben talalhaté meg.

A pénzugyi rezsicsdkkentésre vonatkozd torvénnyel kapcsolatos részletszabalyokat a Lakossagi Bankszamla és Betéti
Kamat Hirdetmény f6hirdetményi része tartalmazza, amely elérhet6 az Erste Bank Hungary Zrt. honlapjan és
bankfidkjaiban

A pénzigyi rezsicsokkentéssel 6sszefliggésben mddositott pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szolé 2009. évi LXXXV.
torvény (Pft.) 36/A.§-a alapjan igénybe vehet6 havi els6 2 db ingyenes készpénzfelvételre, valamint az ingyenes
készpénzfelvételre vonatkozéan tett nyilatkozatok kdzponti nyilvantartasara vonatkozo tajékoztatét a Lakossagi
Bankszamla és Betéti Kamat Hirdetmény fédokumentuma tartalmazza.

SMS szolgaltatas:

ATy Havi dij (Ft) Havi dij . . .
SMS szolgaltatas 2019.04.30-ig 2019.05.01-t8| SMS dij Esedékesség

Erste Hirnok Szolgaltatas
- Ef'ste H.!rn.ok szolgalt’atas 0 Et 0 Ft 0 Ft |geqyle§kor, ]
elsd belféldi telefonszamra valamint targyhé
- Erste Hirnok szolgaltatas 1010 Ft 1.070 Ft 0 Ft elsd banki
elsé kilfoldi telefonszamra ' munkanapjan
- Erste Hirnok szolgaltatas + 205 Ft/ + 220 Ft/

. ; . . 0 Ft
masodik telefonszamra telefonszam telefonszam
HitelOr szolgaltatas 0 Ft 0 Ft 0 Ft . e
Internetes vasarlas ellenérzé a targy_hot koveto
SMS kéd 0 Ft OFt O Ft 6. banki munkanap

Also Osszeglimit Erste Hirnok szolgaltatas eseten: 2000 Ft. A Bank kizardlag a 2000 Ft feletti tranzakciokrol
kuld SMS értesitést. A Bank az Ugyfél érdekében biztonsagi okokbdl a szolgaltatashoz beallitott also
Osszeglimittdl eltérhet és az 6sszeglimit alatti tranzakcidkrol is kuldhet értesitést.

4.4. Dijcsomaggal kapcsolatos egyéb rendelkezések

A Bank fenntartja a jogot, hogy a jelen Hirdetményben meghirdetett akcidkat, kedvezményeket, a
kedvezmények Osszetételét és tartalmat (ideértve kuléndsen a kedvezmény eléréséhez szikséges
jogosultsagi feltételeket, jovairasi/tranzakcidés 6sszegek mértékét) egyoldaluan megvaltoztassa, visszavonja.

A Bank a jelen mellékletben feltlintetett, a bankszadmlara, valamint az ahhoz kapcsoléd6 szolgaltatasokra
(dijcsomagra) vonatkozd kondiciokat a szerz8déskotés datuma, illetve atmindsitett dijcsomag esetén az
atmin@sités datuma alapjan az alabbiak szerint biztositja.

Szerzédéskotés / atmindsités Kedvezmény lejartat kovetéen az

datuma Kondiciék érvényessége

uj dijcsomag
2019. marcius 20. 2022. marcius 20. Erste Bazis Dijcsomag

A Bank a kedvezmény lejarata el6tt el6zetesen értesiti az ligyfelet a kedvezmény lejaratat kdvetéen hatalyos
dijakrol.
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5. EGYEDI ARFOLYAM MEGALLAPODAS KERETEBEN DEDIKALT DEVIZA DESK-

EN KERESZTUL NYUJTOTT KONVERZIOS SZOLGALTATAS

Az Erste World Ugyfél a jelen Hirdetményben kézzétett devizanemekben vezetett bankszamlai k6zott a
Bank Arfolyamjegyzéke szerint jegyzett arfolyamtdl eltéré Egyedi arfolyam jegyzésre vonatkozd
ajanlatkéréssel, azonnali vagy értéknapos konverziéra iranyuld, un. Egyedi arfolyam-megallapodas
megkotését kezdeményezheti a Dedikalt Deviza Desken keresztll a jelen Hirdetményben kdzzétett
lizleti érakon bellll. A szolgaltatas részleteit az Erste Lakossagi Banki Szolgaltatasok Altalanos

Szerz6dési Feltételei tartalmazzak.

Szolgaltatas igénybevételének
feltételei:

o Erste World Megallapodas,

o Erste World tgyfélstatusz,

e lLakossagi Keretszerz6dés keretén bellil a konverziohoz
sziikséges devizanemekben megnyitott bankszamla,

o EIH-nél megkotott Alapmegallapodas befektetési
szolgaltatasok és azok kiegészité szolgaltatasai tekintetében.

Sziikséges pénziligyi fedezet
mértéke

Az ligyleti érték 100%-a, melynek vagy az Ugyfél Banknal vezetett
bankszamlain, vagy az EIH-nél vezetett értékpapir és/vagy
ugyfélszamlain kell rendelkezésre allnia a Bank 4&ltal Egyedi
arfolyam jegyzésére és ezen Egyedi arfolyamon térténd konverziés
megbizas teljesitésére vonatkozo ajanlattétel idépontjaban.

Uzleti 6rak

H-CS: 8:30-16:00, P: 8:30-15:00

Ertéknapok

T (aznapi értéknapos konverzio)

T, T+1, T+2 értéknappal -
Egyedi arfolyam megallapodas
keretében nyujtott konverzios
szolgaltatas keretében
kereskedhetd devizaparok

EUR-HUF, USD-HUF, CHF- HUF, GBP-HUF, EUR-USD, EUR-CHF,
EUR-GBP, GBP-USD, USD- CHF, GBP- CHF, tovabba egyéb
devizapar, amely alapjaul szolgalé devizakban az Ugyfél
bankszamlat vezet.

Egyedi Arfolyam ajanlat Ugyfél
altali elfogadasara
rendelkezésre 4ll6 id6

30 masodperc

Ugyleti dsszeghatarok

Egy megbizasnak legalabb 40.000 EUR-t el kell érnie (az adott
ajanlattal egy idében kinalt arfolyamon kalkulalva)

Ugyletkétési dij

0 Ft

Elérhet6ség

+36-1-235-5882
+36-1-235-5883
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6. AZONNALI ARAS DEVIZAKONVERZIOS SZOLGALTATAS TELEBANKON
KERESZTUL

o Erste World Megallapodas,
e Erste World tgyfélstatusz,
Szolgaltatas igénybevételének o Lakossagi Keretszerzddés keretén beliil a konverziéhoz
feltétele: szukséges devizanemekben megnyitott bankszamla,
e EIH-nél megkotott Alapmegallapodas befektetési
szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai tekintetében.
Az ugyleti érték 100%-a, melynek az Ugyfél Banknal vezetett

Sziikséges pénziligyi fedezet bankszamlain kell rendelkezésre allnia a Bank altal az arfolyam

mértéke jegyzésére és ezen arfolyamon torténd konverziés megbizas
teljesitésére vonatkozo ajanlattétel idépontjaban.

Uzleti 6rak H-CS: 8:30-16:00, P: 8:30-15:00

Ertéknapok T (aznapi értéknapos konverzio)

EUR-HUF, USD-HUF, CHF- HUF, GBP-HUF, EUR-USD, EUR-
CHF, EUR-GBP, GBP-USD, USD- CHF, GBP- CHF, tovabba egyéb
devizapar, amely alapjaul szolgalé devizanemekben az Ugyfél
bankszamlat vezet

Kereskedhet6 devizaparok

Egyedi Arfolyam ajanlat Ugyfél
altali elffogadasara 30 masodperc
rendelkezésre all6 id6szak

Egy megbizasnak legalabb 1.000 EUR-t el kell érnie (az adott
ajanlattal egy idében kinalt arfolyamon kalkulalva)
Ugyletkotési dij 0 Ft

Elérhet6ség + 36-1-298-0196

Ugyleti 6sszeghatarok

7. AZ ERSTE WORLD BANKARI TELEFONSZOLGALTATASON KERESZTUL
BENYUJTHATO MEGBIiZASOK KORE

« Ertékpapirok (pl.: részvény, befektetésijegy, allampapir, ERSTE sajat kibocsatasu kétvények) adas-
vétele értékpapirszamlara,

Betétkezelés (betétlekotési megbizas adasa, betét feltérése),

SMS szolgéltatasok igénylése,

Atvezetési megbizas hitelkartyaszamlara, hitelkartya tartozasanak rendezésére vonatkozoéan,
Atvezetési megbizas Erste Bank Hungary Zrt. altal vezetett bankszamlarél az EIH altal vezetett
értékpapirszamlara,

Atvezetési megbizas EIH altal vezetett értékpapirszamlardl Erste Bank Hungary Zrt. altal vezetett
bankszamlara,

Deviza konverziés megbizas (targynapi és értéknapos),

Ertékpapirszamlas devizavaltas,

Atutalasi megbizas felvétele,

Csoportos beszedési megbizas, allandé atutalasi megbizas felvétele és modositasa/toriése.

A Bank és az EIH kérheti, hogy az Erste World Ugyfél személyét megfeleléen azonositsa, meghatarozva az
azonositas modjat. Az azonositas keretében a Bank és az EIH az Ggyfélnyilvantartasi rendszereiben rogzitett,
tetsz8legesen meghatarozott azonosité adatai megadasat igényelheti, és/vagy egyéb olyan, a Bank és az EIH
rendelkezésére all6 informaciot igényelhet, amely az Ugyfél azonositasat elésegiti.

A Bank és az EIH fenntartja a jogot, hogy TeleBank rendszeren kiviili telefonon kezdeményezett, a Bankon
és az EIH-n kivili szdmlavezeténél vezetett célszamlara és a Bankon vagy az EIH-n bellli, mas ugyfél
szamlajara torténé &atutaldsi megbizasokat, megbizasonként maximum 30.000.000.- Ft &sszeghatérig
fogadjon el.
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8. ERSTE WORLD BANKSZAMLAVEZETESNEL ALKALMAZOTT TELJESITESI
REND

Az egyes megbizasokra vonatkozé teljesitési rendet, amennyiben jelen Hirdetmény eltér6en nem rendelkezik,
ugy a Bank mindenkor hatalyos Lakossagi bankszamla és betéti kamat Hirdetménye tartalmazza.

Erste World Bankari hangrogzitett telefon szolgaltatason keresztiil kezdeményezett megbizasok
benyujtasi hatarideje:

Végs6 benyujtasi hataridé

Banki miivelet Hétfo -
Csiitortok Péntek
Bankon kiviili eseti forint atutalas forintszamlarol 14:30 14:30
Bankon kiviili eseti forint atutalas devizaszamlarol 12:00 11:00
Betétlekotés 14:00 12:00
Betétmegszilintetés 14:00 12:00
Felhatalmazas csoportos beszedésre (mddositas, megsziintetés) 13:00 13:00

Kifogas csoportos beszedési megbizas ellen

(a terhelést megel6z6 banki munkanapon) 13:00 13:00
Rendszeres atutalas 13:00 13:00
Bankon beluli dtutalds, atvezetés konverzié nélkil 14:30 14:30
Bankon beluli atutalas, atvezetés konverziéval 12:00 11:00
Bankon belilli eseti atvezetés konverzié nélkil forintszamlarol 14:30 14:30
P’<O|:1ver2|o a szamlatulajdonos bankszamlai k6zétt - targynapi 12:00 11:00
értéknappal

Konverzp a szamlatulajdonos bankszamlai k6zétt - értéknapos 12:00 11:00
konverziéval

Standarld,de,wzlg atutalas mas banknal vezetett fizetési szamla javara 12:00 11:00
konverzié nélkil

Standard deviza atutalas mas banknal vezetett fizetési szamla javara 12:00 11:00

konverziéval
A teljesitési hataridéket a Bank mindenkor aktualis Lakossagi bankszamla és betéti kamat Hirdetménye
tartalmazza

9. VEGYES RENDELKEZESEK

A jelen Hirdetményben hivatkozott fogalmak értelmezésére — jelen Hirdetmény kifejezett eltérd rendelkezése
hianyaban — az Erste World Megallapodas, a Szolgaltatasi Keretszerz6dés Lakossagi Banki Szolgaltatasok
Nyujtasara, a Bankkal, valamint az EIH-val kotott szerzddések, valamint a Bank és az EIH
Uzletszabalyzatanak rendelkezései, illetve a Bank vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételei az iranyadok.

E Hirdetmény az EIH Uzletszabalyzata és a Bank Uzletszabalyzata, valamint Altalanos Szerzédési Feltételei
rendelkezéseinek megfeleléen a Bank és az EIH altal egyoldalian médosithaté.
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10.ERSTE WORLD TANACSADAST NYUJTO UGYFELSZOLGALATI / FIOKHALOZATI

EGYSEGEK

Budapest, Szabadsdg téri fiok

Tel: +36 1 298 0205

Fax: +36 1 219 4800

Cim:1054 Budapest, Szabadsag tér 14.

Budapest, Vérésmarty téri fiok

Tel: +36-1-484-2360

Fax: +36-1-484-2399

Cim:1052 Budapest, Vérésmarty tér 4.

Budapest, Mammut Il Bevasarlokézpont
Tel: +36-1-866-6610

Fax: +36-1-866-6619

Cim:1024 Budapest, Lévéhaz utca 2-6.

Budapest, Hillside Irodahaz fiok

Tel: +36-1-393-5660

Fax: +36-1-393-5669

Cim:1123 Budapest, Alkotas utca 55.-61.

Gyoéri fiok

Tel: +36 1 298 0044

Fax: +36 1 219 4743

Cim: 9021 Gyér, Bajcsy-Zs. utca 30-32.

Debreceni fiok

Tel: +36 1 298 0043

Fax: +36 1 219 4743

Cim: 4024 Debrecen, Var u. 4.

ERSTE BANK HUNGARY ZRT.

Szombathelyi fiok

Tel.: +36-1-298-0008

Fax: +36-1-219-4743

Cim: 9700 Szombathely, Martirok Tere 12.

Szegedi fidk

Tel.: +36 1 298 0014

Fax: +36 62 621 100

Cim: 6720 Szeged, Széchenyi tér 17.

Kecskeméti fiok

Tel.: +36 1 298 0040

Fax: +36 76 502 660

Cim: 6000 Kecskemét, Kisfaludy u. 5.

Pécsi fiok

Tel: +36 1 298 0020

Fax: +36 72 514 458

Cim: 7621 Pécs, Rakoczi ut 62.-64.

Székesfehérvari fiok

Tel: +36 1 298 0030

Fax: +36 22 515 729

Cim: 8000 Székesfehérvar, Palotai Ut 4.

Miskolci fiok
Tel: +36 1 298 0017

Fax: +36 46 514 049
Cim: 3530 Miskolc, Bajcsy- Zsilinszky utca 1.

ERSTE BEFEKTETESI ZRT.
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